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Missao

Oferecer com exceléncia e de forma
diferenciada servicos de intermediacao
financeira, que criem relacbées duradouras
com clientes, e acrescentem valor aos
accionistas e a sociedade.

Visao

Ser em Angola a melhor referéncia no MVM
e contribuir de forma sustentada para o seu
crescimento.

Valores

Transparéncia, Lealdade, Etica,
Responsabilidade, Confianga € Inovagao.
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1. Ambito

A Lucrum Trust — Sociedade Corretora de Valores Mobiliarios, S.A. (“Lucrum Trust) no
ambito da prossecucdo dos seus principios adopta politicas e procedimentos de aceitacdo de
clientes, incluindo a descricdo que provavelmente possam apresentar um risco elevado,

tomando em atencéo todos os factores relevantes para avaliagdo do risco de clientes.

Esta Politica estabelece as directrizes adoptadas pela Lucrum Trust, SCVM S.A de forma a
garantir o rigoroso cumprimento das obrigacdes legais e regulamentares e para garantir a
prevencao e mitigacdo de potenciais riscos. A presente Politica estd assente nos seguintes
objectivos:
1. Definir um conjunto de critérios que devem orientar a aceitacdo, manutencao e recusa
de relacionamento com potenciais clientes;
2. ldentificar e Verificar o cliente, assegurando o acompanhamento continuo de relacao
de negdcio e dos seus investimentos;
3. Implementar medidas de Controlo Interno bem como a metodologia para avaliacédo e

classificagdo de risco dos Clientes/Investidores no momento da sua aceitagéo.

Os principios, regras e procedimentos descritos na presente Politica tém uma natureza
imperativa para a universalidade dos Colaboradores da, e a terceiros que prestem servicos, a

Lucrum Trust.

1.1 Implementag&o da Politica

Nos termos e para os efeitos decorrentes da presente Politica, designadamente no que respeita
aos poderes e responsabilidades que nela estdo previstos, considera-se que o Conselho de

Administracdo é o responsavel pela Politica, facilitando e coordenando a sua implementacao.



1.2 Aprovacdo e Revisdo da Politica

A aprovacdo da politica, bem como de eventuais actualizacbes subsequentes, é da
responsabilidade do Conselho de Administracdo e entra em vigor apds a comunicacdo aos
colaboradores da Lucrum Trust.

Esta politica devera ser revista numa base anual ou sempre que necessério, de forma a garantir
a respectiva actualizacdo face a eventuais alteracdes legais e/ou regulamentares e a evolucao
do negécio da Lucrum Trust. Quaisquer alteracdes futuras serdo propostas pela area de

Compliance, de forma a integrar as actualizac6es das leis e/ou regulamentos.

1.3 Politicas e Procedimentos Relacionados

A presente Politica tem como suporte e complemento as seguintes principais Politicas e
procedimentos da Lucrum Trust:
e Politica de Compliance;

e Politica de Identificagdo e Aceitacdo de Clientes.
1.4 Incumprimento

A inobservancia dos requisitos presentes nesta Politica pode expor a Lucrum Trust a prejuizos
significativos de natureza regulamentar, bem como de reputacéo, incluindo multas, suspenséo
coerciva de operacdes ou revogacao da licenca bancaria. Consequentemente, 0s casos de
inobservancia das normas definidas pela presente Politica deverdo ser imediatamente
comunicados a area de Compliance, podendo resultar numa ac¢éo disciplinar contra as partes

envolvidas.

2. Enquadramento

No que respeita ao presente documento institui a politica de aceitacdo de clientes da Lucrum
Trust em conformidade com a prevencdo e Combate ao Branqueamento de Capitais e
Financiamento ao Terrorismo e da Proliferacdo de Armas de Distruicdo em Massa bem como
as boas praticas internacionais, definindo e implementando um conjunto de politicas e

procedimentos de aceitagao.



Em consonancia, devem ser implementadas medidas acrescidas de diligéncia em relacdo aos
Clientes e as operacgdes que pela sua natureza ou caracteristicas, possam revelar um maior risco

de potencial violacdo de SancGes Internacionais.

3. Principios de Aceitacdo

A abordagem adoptada para a identificacéo e classificacdo dos clientes na Lucrum Trust esta
baseada num modelo de gestdo de risco através da implementacdo de um sistema de controlo
interno e de prevengdo ao BCFTPADM, com fim de ser atribuido uma classificacdo de risco e
deste modo aferir-se o perfil no inicio da relagdo de negécio e a sua manutencdo. Sao
relacionados varios factores para avaliacdo do nivel de risco dos clientes e destacamos 0 pais
de origem, actividade profissional, ramo de negocio, origem dos activos e 0s instrumentos
financeiros associados.

A Lucrum Trust recusa iniciar ou manter qualquer tipo de relagdo de negdcio com clientes que
se enquadram nas seguintes categorias e/ou classificados com riscos inaceitaveis:

a. Entidades cuja reputacdo no mercado ou comprovadamente associada a
actividades criminosas;

b. Entidades que indiciem estar relacionadas com algum tipo de actividade
suspeita ou ligadas a crime de BCFTPADM,;

c. Casinos, estabelecimentos de jogo de fortuna ou azar, instituicdo de
pagamentos, casas de cambio e outras entidades similares, mesmo que
devidamente autorizadas com actividades de envolver um risco de
BCFTPADM;

d. Entidades de fachada;

e. Entidades incluidas em listas oficiais de sanc¢@es internacionais designadamente
as listas oficiais publicadas para efeitos estabelecidos na resolucdo do Conselho
de Seguranca da ONU e a Unido Europeia ou pela OFAC (Office Fereign
Assents Control);

f. Entidades residentes em paises considerados listas do FAFT como nédo
cooperantes;

g. Entidades residentes em Paises ou jurisdi¢cdes objecto de sangdes, embargos ou

outras medidas restritivas;



h. Entidades residentes ou que desenvolvam a sua actividade em zonas de risco
geogréfico mais elevado, designadamente aqueles que ndo dispdem de sistemas
eficazes em matéria de prevencdo e combate ao BCFTPADM e outras
actividades criminosas.

3.1 Clientes Cuja Aceitagdo Devera Ser Condicionada a Autorizagdo Especial (Risco
Elevado):
I. O estabelecimento da relagdo de negocio com clientes de risco elevado é
condicionado a autorizacdo da area de Compliance com excepc¢do das
Pessoas Politicamente Expostas (PEP);

Il.  Ficam condicionadas a autorizacdo da Comissdo Executiva, do Presidente e
Administrador responsavel pelo pelouro de Controlo Interno, a aceitacédo ou
recusa de Pessoas Politicamente Expostas (PEP);

I1l.  Membros proximos da familia dos PEPs, incluindo entidades em situagdo

de facto;

IV. Outras entidades singulares ou colectivas que reconhecidamente tenham

com os PEPs ou respectivo familiares relacbes proximas de natureza

comercial ou societaria.

3.2 Clientes Cuja Aceitacio N4o E Condicionada A Autorizagdo Prévia (Risco Baixo):

Séo classificados como clientes de Baixo Risco aqueles em conformidade com os pressupostos
da legislacdo que apresentam comprovadamente um risco reduzido no inicio da relacdo de

negocio e nas transaccdes que efectuem tendo em consideragdo a Origem dos Activos.

3.3 Critérios Para Atribuicdo De Grau De Risco Elevado No Momento De Aceitagcdo De
Clientes
Os factores susceptiveis de agravar o grau de risco especificamente aplicavel a determinado

cliente sdo:
a) A geografia e/ou residéncia ou actividade do potencial cliente ou a origem de activos
pretendidos a movimentar no &mbito da relagdo de negocio;
b) PEPs cuja aceitacdo e a sua manutencdo requer intervencdo da Comissao Executiva

bem como pessoas por si relacionadas;



c) A presenga de quaisquer factores ou circunstancias que para o efeito tenham sido
definidos pela area de Compliance.

3.4 Critérios De Identificacdo E De Conhecimento De Novos Clientes

A Lucrum Trust verificara a identificacdo do cliente, dos respectivos representantes ou
beneficiarios efectivos, para efeitos de aceitacdo de qualquer cliente e a realizacdo de qualquer
transacao;
E proibido, sem que se ache cabalmente verificada a identidade do cliente, realizar qualquer
Ordem, a disponibilizacdo de quaisquer instrumentos financeiros.
Neste contexto, e sem prejuizo de outros aspectos relevantes, a Lucrum Trust avaliara:
i. A finalidade e o propdsito para inicio da relacdo de negocio;
ii. Perfil transacional expectavel;
iii. Fontes de rendimento;

iv. Beneficiarios finais das entidades colectivas.

4. Medidas de Diligéncias
As medidas de diligéncias, aplicadas no estabelecimento de uma relacdo de negdcio ou na

realizacdo de uma transaccao ou ordem encontram-se definidos em documentos especificos.

5. Condicdes de Recusa

A Lucrum Trust reserva-se no direito de recusar e estabelecer qualquer relacdo de negécio com
uma entidade (fisica e ou juridica) que ndo retina os requisitos exidos na presente politica ou
mesmo se por qualquer motivo, ndo consiga concluir os procedimentos de verificagao, devendo

recusar a relacéo e reportar a informacéo as autoridades competentes, se justificavel.

6. Obrigacdo de Conservacéo

As codpias dos documentos respeitantes aos elementos de identificagdo bem como toda a
documentacao respeitante ao cumprimento dos deveres de identificacdo, diligéncia, exame,
controlo, recusa e abstencdo de execucdo de transaccOes e de outros legalmente previstos,
devem ser arquivados por um periodo minimo de 10 (Dez) anos, conforme obrigacdo de

conservacao estabelecida pela lei e nos demais normativos aplicaveis.



7. Incumprimento
O incumprimento das regras descritas na presente Politica pelos Colaboradores da Lucrum
Trust é considerado violagdo grave aos deveres de conduta, sem prejuizo de aplicacdo de

medidas disciplinares, san¢des contratuais ou eventual responsabilidade criminal.

8. Consideracdes Finais
A Lucrum Trust se reserva ao direito de efectuar as alteragdes dos itens mencionados na
presente Norma sempre que julgar necessario. Quaisquer davidas em relacéo as clausulas deste

documento podem ser esclarecidas pelo gestor responsavel pela area de Compliance.



